Plantagro S.A. de C.V.

POLITICAS DE PAGO CON TARJETA DE CREDITO POR URL PAYMENT

Para poder realizar el pago a través de la liga Url Payment, el cliente primero tendra que
confirmar con la empresa el importe a pagar.

Si el importe a pagar es en USD, el cliente debe confirmar con la empresa el tipo de cambio
del dia para poder realizar el pago en pesos mexicanos.

En caso de que el cliente haya liquidado un importe mayor al importe confirmado por la
empresa, si el cliente tiene saldo pendiente, el importe pagado en exceso se abona a la
siguiente factura como abono parcial. Por lo cual no habra devolucidn del importe pagado
en exceso; en caso de que no exista saldo pendiente de liquidar, debera de solicitar por
escrito la devolucion del importe pagado en exceso y la empresa tendra 5 dias habiles para
verificar la situacion y en su caso proceder a la devolucién via transferencia electrdnica.

En caso de que el cliente haya aplicado un pago menor al importe confirmado con la
empresa, se toma el importe como abono a cuenta del saldo quedando pendiente por
liquidar el importe remanente.

En caso de que el cobro sea rechazado por el banco por falta de fondos o cualquier otro
motivo, Plantagro S.A. de C.V. no se hace responsable de cargos que el banco genere por
dichos rechazos.



